
Памятка 
по обращениям в Государственное бюджетное учреждение 

здравоохранения Республики Башкортостан Городская 
клиническая больница №21 г. Уфа (ГБУЗ РБ ГКБ №21 г. Уфа) 

по вопросу качества оказания медицинской помощи 

Уважаемые граждане, Ваши обращения и вопросы, касающиеся 

организации и качества оказания медицинской помощи, можно 

отправить следующими способами: 

- по почтовому адресу; 450071, г. Уфа, проезд Лесной, 3 

- по электронной почте: ufa.gkb21@doctorrb.ru 
- обратиться устно непосредственно к руководителям структурных 

подразделений, заместителям главного врача, главному врачу 

Телефон справочной: (347) 232-55-94 

ГРАФИК ПРИЕМА ГРАЖДАН 

Приёмные дни каждую пятницу:(по предварительной записи  

телефон: 7 (347) 246-69-77)  
Вопросы организации 
работы по оказанию 

медицинской помощи 

Главный врач 
Надыргулов Радик Буранбаевич 

проезд Лесной, 3, 

1 этаж 
тел.: 246-69-77 

 

 
Вопросы качества 

оказания 
медицинской помощи 

в стационаре 

Заместитель главного врача 
по лечебной работе 

Усатова Ольга Сергеевна 

проезд Лесной, 3, 
1 этаж 

тел.: 246-06-59 

Заместитель главного врача 
по терапии 

Кокина Людмила Сергеевна 

проезд Лесной, 3, 

2 этаж 
тел.: 246-04-46 

Руководитель хирургической 
службы 

Фролов Евгений Владимирович 

проезд Лесной, 3, 

2 этаж 
тел. 246-53-77 

 
Вопросы качества 

оказания 
медицинской помощи 

в поликлинике 

Заместитель главного врача 
по амбулаторной работе 

Шарафутдинов Марат Амирович 

поликлиника№1 

проезд Лесной, 3, 

2 этаж; 

тел.: 246-53-83 

Заведующий поликлиники №2 
Аргынбаева Алия Салаватовна 

поликлиника №2 

Цюрюпа, 55/1 этаж тел.: 

273-92-43 

Вопросы, связанные с 
организацией 
безопасности 

Заместитель главного врача 
по ГО и ЧС 

Аброськин Сергей Николаевич 

проезд Лесной, 3, 
1 этаж 

тел.: 246-69-85 

Дежурный администратор понедельник-пятница с 17.00 до 08.00, суббота- воскресенье круглосуточно, 

тел. 246-67-66 

mailto:ufa.gkb21@doctorrb.ru

